
 

 
Administración accesible, Administración cercana 

   

 

 

La accesibilidad cognitiva es la característica de los entornos, procesos, actividades, bienes, 

productos, servicios, objetos o instrumentos que permiten la fácil comprensión y la comunicación. 

 

Es un derecho llave porque facilita la efectiva participación y la autonomía de las personas con 

discapacidad, pero también del conjunto de la población. Cualquier persona puede encontrarse en 

contextos de desorientación o ante dificultades de comprensión de manera transitoria. 

 

Las Administraciones pueden llegar a ser entornos muy complejos para el conjunto de la 

ciudadanía.  

 

Comprender la información y los espacios en que nos movemos, facilita la toma de decisiones y 

sobre todo nuestra participación como ciudadanos, nos acerca a la Administración y genera 

confianza. 

 

Conscientes de ello, la Consejería de Presidencia, Justicia y Administración Local de la Comunidad 

de Madrid y Plena Inclusión Madrid trabajamos juntos para hacer más accesible la información y 

los espacios para todos. 

 

Esta jornada se enmarca en ese mismo objetivo, como un punto de encuentro para analizar el 

camino recorrido, pero también para reflexionar sobre cómo debemos abordar los retos del futuro. 

 

DIRIGIDO A 

 

Profesionales de las administraciones públicas y de la accesibilidad cognitiva. Cualquier persona 

interesada en conocer buenas prácticas sobre la accesibilidad cognitiva.  
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INSCRIPCIONES 

 

Las personas que quieran asistir a la jornada deben inscribirse en el siguiente enlace: 

ACCESO A LA INSCRIPCIÓN 

 

LUGAR DE CELEBRACIÓN 

 

Fecha: 22 de noviembre de 2024 
 
Horario: 

 
De 09:30h a 14:15h 

 

Lugar:  Fundación Canal 
Salón de Actos 
c/Mateo Inurria, 2 
28036 Madrid 
  Plaza Castilla 

 
Ver situación  5,27,147 

 
 

 

 Chamartín 
 

 

PROGRAMA DE LA JORNADA 

  
09:30 Recepción de personas asistentes 

  
10:00 Inauguración oficial  

  
10:30 Justicia accesible. Garantía de Derechos 

 Modera: José Antonio Ibáñez, jefe de división de Análisis Jurídico y Protección de 

Datos de la Dirección General de Atención al Ciudadano y Transparencia de la 

Comunidad de Madrid 

Intervienen: 

- María Jesús Juárez, coordinadora de las Oficinas de Asistencia a Víctimas de 

Delito (OAVD). Comunidad de Madrid  

- Casilda Sabín, directora general. Plena Inclusión Asturias  

- Luis Salazar, persona apoyada por profesional facilitador  

- Sara Lendinez, facilitadora y coordinadora de Programas. Plena Inclusión 

Madrid. 

  

  

11:15 Accesibilidad en los entornos 

 Modera: Almudena Rascón, experta en Accesibilidad. Plena Inclusión Madrid 

 Intervienen 

 - Alberto Muñoz Alfaya, técnico de Responsabilidad Corporativa. Metro de Madrid 

https://forms.gle/d123Gv627C5rUqZNA
https://maps.app.goo.gl/k3cCTT4DYxtDEAov8
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- Fernando Plaza, persona experta en evaluación de entornos accesibles  

- Jesús Vidart, director de Acceso a Mercado. Sandoz Iberia 

- Irene Fernández de Tejada, responsable de la Unidad de Cultura Científica en el 

Real Jardín Botánico-CSIC 

  
12:00 Pausa-café 

 
12:30 

 
Cultura accesible. Comunidad Abierta 

 Modera: Guillermo Hernández, jefe de área de Modernización de la Dirección General 
de Atención al Ciudadano y Transparencia de la Comunidad de Madrid 

 Intervienen 
 - Gonzalo Cabrera Martín, director general de Cultura e Industrias Creativas. 

Comunidad de Madrid 

- Noelia Cuenca, directora general de Accesibilidad del Ayuntamiento de Madrid 

- Víctor Pérez del Sol, persona experta en validación de textos. Aspadir. (Red 

Adapta)  

 

13:15 Administración accesible, Administración cercana 
 Modera: Elena González, experta en Accesibilidad. Plena Inclusión Madrid 
 Intervienen: 

- Rocio Ferro, subdirectora general de Transparencia y Gobierno Abierto. 

Comunidad de Madrid 

- Óscar Moral, presidente de CERMI Madrid 

- Ana Pina, Prodigioso Volcán 

- Mari Carmen Suárez de Figueroa. Profesora Titular de Universidad e 

Investigadora Senior. Universidad Politécnica de Madrid  

- Beatriz Pérez, persona experta en validación de textos. F.Railes (Red Adapta)  

  

14:00 Clausura jornada 
 

 - Plena Inclusión Madrid 
- Consejería de Presidencia, Justicia y Administración Local  

  
  

 


