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Todos utilizamos el transporte 
público en algún momento

Estamos expuestos a 
situaciones de emergencia



Existen planes de evacuación

Mapas

SeñalizaciónSeñales auditivas



Y ¿si me paralizo y no 
puedo moverme?

¿Si necesito asistencia 
de alguien más para 

salir?



¿Cómo identificamos a personas que 
necesitan ayuda y no pueden comunicarlo?



1. Previsualizar e identificar al usuario 

Instalar la app Datos en tiempo 
real (GPS celular)

Ubicación en tiempo 
real de posibles 

usuarios vulnerables



2. En caso de emergencia …

Envía señal de 
emergencia

Sonidos específico para que otros 
usuarios lo identifiquen

Usuario puede pedir ayuda



¿Qué nos diferencia?

Que hay Que falta
Be my eyes: Apoyo para 
limitación visual

Respuesta rápida e interconectada

Visualización en tiempo real
Comunicación actual 
metro: Envía señales a 
todos los usuarios

Reconocimiento de 
usuarios vulnerables

Apps de botón de pánico: 
Envía señales a familiares

Enviar señales a autoridades 
cercanas que puedan ayudar



Impactos
Seguridad en 

momentos de crisis

Eficiencia en 
casos de crisis

Inclusión, confianza 
y conexión con la 

comunidad

Familiares más 
tranquilos



¡Muchas gracias!
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